Datenschutz

Datenschutzerkléarung

Wir freuen uns Uber Ihr Interesse an unserem Online-Shop. Der Schutz Ihrer Privatsphare ist fir uns sehr wichtig.

Nachfolgend informieren wir Sie Uber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch uns. Personenbezogene Daten i.S.d. Art. 4 DSGVO sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder
identifizierbare naturliche Person beziehen (wie z.B. Name, Anschrift, Telefonnummer, E-Mail, Rechnungen, Bankverbindung etc. sowie Ihr Nutzerverhalten).
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1. Kontaktdaten



Diese Datenschutz-Information gilt fir die Datenverarbeitung durch folgenden Verantwortlichen:

Forellen Apotheke

Verantwortlicher: Christoph Claudi

Adresse: Zeithstral3e 137, 53819 Neunkirchen-Seelscheid
Email: shop@ventalis.de

Telefon: 02247-745403

Fax: 02247-75041

Datenschutzbeauftragter:

Name des Datenschutzbeauftragten: Krause Sicherheitstechnik & Datenschutz GmbH
Adresse: Lindenstr. 25, 58089 Hagen

E-Mail: info@dk-buero.de

Telefon: 02337-911778

2. RechtmaRigkeit der Verarbeitung personenbezogener Daten

Wir erheben und verwenden personenbezogene Daten unserer Nutzer grundsatzlich nur, soweit dies zur Bereitstellung einer funktionsfahigen Webseite sowie unserer Inhalte und Leistungen erforderlich ist. Die
Erhebung und Verwendung personenbezogener Daten unserer Nutzer erfolgt regelmafiig nur nach Einwilligung des Nutzers. Eine Ausnahme gilt in solchen Fallen, in denen eine vorherige Einholung einer
Einwilligung aus tatséachlichen Griinden nicht moéglich oder die Verarbeitung der Daten durch gesetzliche Vorschriften gestattet ist.

Gemal Artikel 6 der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) ist eine Verarbeitung personenbezogener Daten rechtmafiig, wenn ein oder mehrere der nachfolgenden Punkte erfillt sind:

e Sie nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO Ihre ausdrtickliche Einwilligung zu der Verarbeitung erteilt haben,

die Verarbeitung ist nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO fur die Abwicklung von Vertragsverhéaltnissen mit Ihnen oder zur Durchflihrung vorvertraglicher Malinahmen, die auf Ihre Anfrage hin erfolgen,
erforderlich,

fur die Verarbeitung besteht nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. c DSGVO eine rechtliche Verpflichtung unsererseits,

die Verarbeitung ist erforderlich, um Ihre lebenswichtigen Interessen oder die einer anderen naturlichen Person zu schutzen, Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. d DSGVO,

die Verarbeitung ist gem. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. e DSGVO fiur die Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich, die im 6ffentlichen Interesse liegt oder in Ausiibung 6ffentlicher Gewalt erfolgt, die uns Ubertragen
wurde,

die Verarbeitung ist nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO zur Wahrung unserer berechtigten Interessen oder eines Dritten erforderlich, sofern nicht Ihre Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten, die
den Schutz personenbezogener Daten erfordern, tiberwiegen.

3. Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten sowie Art und Zweck von deren Verwendung

Im Rahmen der Nutzung unserer Webseite kénnen wir von den Nutzern unserer Webseite (hierbei kann es sich um Kunden, Interessenten sowie Besucher unserer Webseite handeln) personenbezogene Daten,
wie z.B. Kontaktdaten, Nutzungsdaten und Kommunikationsdaten verarbeiten.

Dies geschieht unter anderem zu dem Zweck, ein funktionierendes Onlineangebot zur Verfiigung zu stellen, mit den Nutzern unserer Webseite zu kommunizieren, Kontaktanfragen bzw. Kundenanfragen zu
bearbeiten und zum Zweck der Vertragserfullung. Des Weiteren kbnnen Daten zu Marketingzwecken erhoben und verarbeitet werden.



Im Folgenden klaren wir Sie dartiber auf, welche Daten von Ihnen und zu welchem Zweck diese erhoben und verarbeitet werden kénnen.
Beim Besuch der Webseite
Beim Aufrufen unserer Webseite werden durch den auf Ihrem Endgerat zum Einsatz kommenden Browser automatisch Informationen an den Server unserer Webseite gesendet. Diese Informationen werden

temporér in einem sog. Logfile gespeichert. Folgende Informationen kbnnen dabei ohne Ihr Zutun erfasst und bis zur automatisierten Loschung gespeichert werden:

¢ |P-Adresse des anfragenden Rechners

Datum und Uhrzeit des Zugriffs

Inhalt der Anforderung (konkrete Seite)

Name und URL der abgerufenen Datei

Zugriffsstatus/HTTP-Statuscode

jeweils Ubertragene Datenmenge

Webseite, von der aus der Zugriff erfolgt (Referrer-URL)

verwendeter Browser und ggf. das Betriebssystem lhres Rechners sowie der Name lhres Access-Providers

Sprache und Version der Browsersoftware

Die genannten Daten werden durch uns — im Falle ihrer Erhebung - zu folgenden Zwecken verarbeitet:

Gewabhrleistung eines reibungslosen Verbindungsaufbaus der Webseite,

Gewadbhrleistung einer komfortablen Nutzung unserer Webseite,

Auswertung der Systemsicherheit und -stabilitat sowie

ZUu weiteren administrativen Zwecken.

Die Rechtsgrundlage fur die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Unser berechtigtes Interesse folgt aus den zuvor aufgelisteten Zwecken zur Datenerhebung. In keinem Fall verwenden wir die
erhobenen Daten zu dem Zweck, Ruckschlisse auf Ihre Person zu ziehen.

Daruber hinaus kdnnen wir beim Besuch unserer Webseite Cookies sowie Onlinedienste einsetzen. Nahere Erlauterungen erhalten Sie in dieser Datenschutzerklarung.

Vertragsanbahnung/Vertragserfiullung

Wir verarbeiten solche personenbezogenen Daten, die wir im Rahmen vorvertraglicher Anfragen sowie im Rahmen unserer Geschaftsbeziehung erhalten. Zum Beispiel konnen folgende personenbezogene
Daten dabei erfasst und von uns verarbeitet werden: Anrede, Vorname und Nachname, Anschrift, Telefonnummer, E-Mail-Adresse, IBAN / Kreditkartennummer nebst Prufziffer (jeweils nur, sofern dies zur
Abwicklung der Zahlungen erforderlich ist).



Des Weiteren kann eine Weitergabe von Daten an Dritte erfolgen (s. Punkt 5 ,Weitergabe von Daten an Dritte in dieser Datenschutzerklarung).

Die Verarbeitung sowie Speicherung Ihrer Ubermittelten Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO zum Zweck der Erfullung eines Vertrags oder zur Durchfihrung vorvertraglicher
Maflinahmen. In den Ubrigen Féallen verarbeiten und speichern wir Ihre Daten mittels lhrer Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO sowie aufgrund unseres berechtigten Interesses an einer Bearbeitung
der an uns gerichteten Anfrage nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO.

Bei Anmeldung fur unseren Newsletter
Sie haben die Moglichkeit, sich fir unseren Newsletter anzumelden. Hierfur bendtigen wir Ihre E-Mail-Adresse und gegebenenfalls als freiwillige Angabe zwecks Ansprache im Newsletter lnren Namen.

Wir arbeiten mit dem sog. Double-Opt-In-Verfahren. Demnach erhalten Sie nach erfolgter Anmeldung eine E-Mail von uns mit der Bitte, Inre Anmeldung zu bestatigen. Durch Anklicken des in der E-Mall
enthaltenen Aktivierungslinks bestatigen Sie, Inhaber der E-Mail-Adresse zu sein und den Newsletter erhalten zu wollen. Sofern Sie lhre ausdruckliche Einwilligung erteilt haben, verwenden wir Ihre E-Mail-
Adresse aufgrund ihrer Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO dafur, Ihnen in regelméafiigen Abstanden unseren Newsletter mit Informationen zu unseren Angeboten zu senden.

Sollten Sie nicht innerhalb von drei Wochen den Aktivierungslink bestatigen, werden wir die fir den Newsletter eingetragene E-Mail-Adresse l6schen.

Die erhobenen Daten dienen nur der Versendung des Newsletters und der Dokumentation Ihrer Zustimmung. Mit der Anmeldung zum Newsletter speichern wir Ihre IP-Adresse und das Datum der Anmeldung.
Diese Speicherung dient allein dem Nachweis im Fall, dass ein Dritter eine Emailadresse missbraucht und sich ohne Wissen des Berechtigten fur den Newsletter-Empfang anmeldet.

Sie koénnen sich jederzeit von dem Newsletter abmelden und lhre erteilte Einwilligung widerrufen mit der Folge, dass die fur den Newslettererhalt hinterlegten Daten von uns geléscht werden und Sie keinen
Newsletter mehr von uns erhalten. Zu anderen Zwecken bei uns gespeicherte Daten bleiben hiervon unberihrt. Den Widerruf kénnen Sie durch Klick auf den in jeder Newsletter-E-Mail bereitgestellten Abmelde-
Link oder durch eine Nachricht an die im Impressum angegebenen Kontaktdaten erklaren.

Newletterversender: Episerver

Wir versenden unsere Newsletter Giber Episerver/ Optimizely, einem Dienst der Global HQ, 119 5th Ave 7th Floor, New York, NY 10003, USA.
Nahere Informationen zum Datenschutz von Global HQ erhalten Sie unter: https://www.optimizely.com/de/legal/datenschutz/

Bei Nutzung unseres Kontaktformulars

Bei Fragen jeglicher Art bieten wir Ihnen die Méglichkeit, mit uns Uber ein auf der Webseite bereitgestelltes Formular Kontakt aufzunehmen. Dabei ist die Angabe eines Vor- und Nachnamens sowie einer gultigen
E-Mail-Adresse erforderlich, damit wir wissen, von wem die Anfrage stammt und um diese beantworten zu kdnnen. Gegebenenfalls kann die Telefonnummer freiwillig angegeben werden.

Die Verarbeitung sowie Speicherung lhrer Gbermittelten Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO zum Zweck der Bearbeitung Ihrer Anfrage. Des Weiteren verarbeiten wir Ihre Daten mittels
Ihrer Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO sowie aufgrund unseres berechtigten Interesses einer Bearbeitung der an uns gerichteten Anfrage nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO.

Bei Anlage eines Kundenkontos

Sie haben die Mdglichkeit, sich bei uns zu registrieren und ein Kundenkonto einzurichten. Die hierfur erforderlichen Daten (wie z.B. Name, Adresse und E-Mail) sind entsprechend markiert und der Eingabemaske
zu entnehmen. Im Kundenkonto werden Ihre personenbezogenen Daten zu dem Zweck gespeichert, dass sie diese Daten bei einem spateren Besuch unserer Website und der Vornahme weiterer Bestellungen
nicht erneut eingeben missen und der Bestellvorgang somit vereinfacht wird. Das Kundenkonto ist durch Ihr selbst gewahltes Passwort zugriffsgeschutzt.

Sie kénnen jederzeit Ihr Kundenkonto I6schen und lhre erteilte Einwilligung widerrufen mit der Folge, dass wir die im Kundenkonto hinterlegten Daten unwiderruflich I6schen, sofern keine gesetzlichen
Aufbewahrungsfristen entgegenstehen. Hierzu genlgt eine Nachricht an die im Impressum hinterlegten Kontaktdaten (auch per E-Mail mdglich).

Die Verarbeitung sowie Speicherung Ihrer Gbermittelten Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO im Rahmen lhrer zuvor erteilen Einwilligung sowie auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit.
b DSGVO im Rahmen der Vertragserfillung.


https://www.optimizely.com/de/legal/datenschutz/

Verarbeitung und Speicherung von gesundheitsbezogenen Daten

Nur soweit notwenig, werden Uber die oben aufgefiihrten Daten zusatzlich gesundheitsbezogene Daten (z.B. bestehende und chronische Erkrankungen, Vorerkrankungen, bestehende Schwangerschaft, usw.)
gespeichert und verarbeitet, Art. 9 Abs. 1 DSGVO. Vor der Speicherung und Verarbeitung dieser Daten wird in jedem Fall die Einwilligung des Patienten eingeholt, Art. 6 Abs. 1 lit. a, Art. 7, Art. 9 Abs. 2 lit. a
DSGVO. Die Erhebung und Verarbeitung ist erforderlich, unerwiinschte und schadliche Wirkungen und Wechselwirkungen von Medikamenten ausschlie3en zu kénnen und / oder zur Gesundheitsvorsorge, Art. 9
Abs. 2 lit. h DSGVO i.V.m. § 22 Abs. 1 Nr. 1b BDSG.

Weiterhin offenbaren und Gbermitteln wir Patientendaten an Personen, die typischerweise an der Vertragserfullung beteiligt sind, z.B. Abrechnungsstellen und vergleichbare Dienstleister, Krankenkassen und
Labore, Art. 6 Abs. 1 lit. b und c DSGVO, weiterhin im lebenswichtigem Interesse des Patienten, Art. 6 Abs. 1 lit. d DSGVO, und nach ausdrucklicher Einwilligung des Betroffenen, Art. 6 Abs. 1 lit. a, Art. 7
DSGVO. Zudem liegt es in unseren Interesse Unseren Kunden und Patienten eine effiziente und kostengtinstige Gesundheitsversorgung anbieten zu kénnen, Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Diese gesundheitsbezogenen Daten speichern wir grundsatzlich nur solange, bis der Zweck, zu dem Sie uns die Daten anvertraut haben, erfillt ist. Danach werden die Daten dauerhaft geldscht. Bestehen fir die
Speicherung der gesundheitsbezogenen Daten jedoch gesetzliche Aufbewahrungsfristen, so speichern wir diese solange, wie wir gesetzlich dazu verpflichtet sind.

Eine erteilte Einwilligung in die Verarbeitung und Speicherung Ihrer personenbezogenen Daten gem. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO kann jederzeit widerrufen werden mit der Folge, dass die Daten — sofern keine
gesetzlichen Aufbewahrungsfristen entgegenstehen- dauerhaft geléscht werden.

Weitergehende Rechte, durch die uns eine Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten untersagt werden kann, ergeben sich aus Art. 21 Abs. 1 und Abs. 2 DSGVO. Informationen zu dem sich hieraus
ergebenden Widerspruchsrecht finden Sie in dieser Datenschutzerklarung unter der Ziffer 14 “Widerspruchsrecht".

4. Speicherdauer und Datenléschung

Personenbezogene Daten speichern wir grundsatzlich nur solange, bis der Zweck, zu dem Sie uns die Daten anvertraut haben, erfllt ist. Danach werden die Daten dauerhaft geléscht. Bestehen fir die
Speicherung der personenbezogenen Daten jedoch gesetzliche Aufbewahrungsfristen, so speichern wir diese solange, wie wir gesetzlich dazu verpflichtet sind. Solche Verpflichtungen ergeben sich regelméalig
durch rechtliche Nachweis- und Aufbewahrungspflichten, die u.a. im Handelsgesetzbuch und der Abgabenordnung geregelt sind, zu Steuerzwecken z.B. zehn Jahre. Nach Ablauf der gesetzlichen
Aufbewahrungsfrist werden die Daten dauerhaft geléscht.

Eine erteilte Einwilligung in die Verarbeitung und Speicherung Ihrer personenbezogenen Daten gem. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO kann jederzeit widerrufen werden mit der Folge, dass die Daten — sofern keine
gesetzlichen Aufbewahrungsfristen entgegenstehen- dauerhaft geléscht werden.

Weitergehende Rechte, durch die uns eine Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten untersagt werden kann, ergeben sich aus Art. 21 Abs. 1 und Abs. 2 DSGVO. Informationen zu dem sich hieraus
ergebenden Widerspruchsrecht finden Sie in dieser Datenschutzerklarung unter der Ziffer 14 “Widerspruchsrecht".

5. Weitergabe von Daten an Dritte
Wir geben lhre personlichen Daten nur an Dritte weiter, wenn:

e Sie lhre nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO ausdrtickliche Einwilligung dazu erteilt haben,

e die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO zur Wahrung unserer berechtigten Interessen oder eines Dritten erforderlich ist, wie z.B. zur Austibung, Verteidigung oder Geltendmachung von
Rechtsanspriichen, sofern nicht lhre Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, tiberwiegen,

o fUr den Fall, dass fir die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. c DSGVO eine gesetzliche Verpflichtung besteht,

e gem. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO zum Zwecke der Zahlungsabwicklung an den mit der Zahlungsabwicklung beauftragten Zahlungsdienstleister und gem. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO im Rahmen
unserer berechtigten Interessen, verlassliche und sichere Zahlungsprozesse anbieten zu kénnen, sowie



¢ dies gesetzlich zulassig und nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO fir die Abwicklung von Vertragsverhaltnissen mit Ihnen erforderlich ist, wie z.B. die Weitergabe der Adressdaten an ein
Transportunternehmen. Ebenso kénnen Daten an einen Dropshipper weitergegeben werden, der die Waren dann in unserem Auftrag an Sie versendet. Wird Ware von lhnen bestellt, die an eine andere
Adresse als Ihre versendet werden soll, so erfolgt dies auf Grundlage unserer berechtigten Interessen nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO an einer ordnungsgemaéafen Abwicklung des Vertragsverhaltnisses.

Sofern erforderlich, wurde mit dem in Anspruch genommenen Dienstleister ein Auftragsverarbeitungsvertrag gem. Art. 28 Abs. 3 S. 1 DSGVO geschlossen.

Fur den Fall, dass personenbezogene Daten des Kunden in einem Drittland (auRerhalb der EU) verarbeitet werden, erfolgt dies im Rahmen der zuvor erteilten Einwilligung des Kunden, im Rahmen der
Vertragserflllung oder aufgrund gesetzlich bestehender Verpflichtungen. Die mogliche Weitergabe erfolgt unter Beachtung der gesetzlichen Vorgaben. Hier gelten im Besonderen die Regelungen der Art. 44 bis
Art. 49 DSGVO.

6. Hosting

Diese Webseite wird bei einem externen Dienstleister gehostet. Personenbezogene Daten, die auf dieser Webseite erfasst werden, werden auf den Servern des Hosters, mdglicherweise in den USA, gespeichert.
Hierbei kann es sich v. a. um IP-Adressen, Kontaktanfragen, Kommunikationsdaten, Vertragsdaten, Kontaktdaten, Webseitenzugriffe und sonstige Daten, die tiber eine Webseite generiert werden, handeln.

Unser Hoster wird lhre Daten nur insoweit verarbeiten, wie dies zur Erfullung seiner Leistungspflichten erforderlich ist und unsere Weisungen in Bezug auf diese Daten befolgen. Es wurde ein
Auftragsverarbeitungsvertrag gem. Art. 28 Abs. 3 S. 1 DSGVO mit dem Hoster geschlossen.

Der Einsatz des Hosters erfolgt zum Zwecke der Vertragserfullung gegeniber unseren potenziellen und bestehenden Kunden gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO und im Interesse einer sicheren, schnellen und
effektiven Bereitstellung unseres Online-Angebots geman Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO.

Hoster:

Mauve Mailorder Software GmbH & CO. KG
Wir hosten die Webseite bei folgendem Dienstleister: Mauve Mailorder Software GmbH & CO. KG, Laurentiusweg 83, 45276 Essen, Deutschland.
Weitere Informationen zum Datenschutz von Mauve erhalten Sie unter:https://www.mauve.de/datenschutz

7. Cookies

Wir setzen auf unserer Webseite Cookies ein. Hierbei handelt es sich um kleine Dateien, die Ihr Browser automatisch erstellt und die auf lnrem Endgerat (Laptop, Tablet, Smartphone 0.4.) gespeichert werden,
wenn Sie unsere Webseite besuchen. Cookies richten auf lnrem Endgerat keinen Schaden an, enthalten keine Viren, Trojaner oder sonstige Schadsoftware. In dem Cookie werden Informationen abgelegt, die
sich jeweils im Zusammenhang mit dem spezifisch eingesetzten Endgerat ergeben.

Fur die Nutzung der Webseite kommen unbedingt notwendige Cookies zum Einsatz, welche eine reibungslose Funktion der Webseite gewdahrleisten und nicht einwilligungsbedurftig sind. Der Einsatz dieser
Cookies dient dazu, die Nutzung unseres Angebots fiir Sie angenehmer zu gestalten. So setzen wir sogenannte Session-Cookies ein. Hierbei wird eine Session ID erzeugt, die dem Nutzer die Sitzung zuordnet
und temporar gespeichert wird. So kdnnen mehrere Fenster unserer Webseite getffnet und demselben Nutzer zugeordnet werden, Log-In-Daten oder der Inhalt des Warenkorbs bleiben somit erhalten. Bei
Schliel3en des Browsers werden Session-Cookies geldscht.

Des Weiteren konnen wir funktionelle Cookies einsetzen. Diese Cookies speichern die bei Ihrem letzten Webseitenbesuch vorgenommenen Einstellungen, wie z.B. die Sprachauswahl oder interne Lesezeichen,
so dass diese nicht erneut ausgewahlt werden mussen. Kunftige Aufrufe unserer Webseite kbnnen so angenehmer gestalten werden.

Weiterhin kdnnen sog. Performance Cookies zum Einsatz kommen. Diese enthalten Informationen Uber die Nutzungsweise unserer Webseite. So kdnnen wir z.B. erkennen, wie oft und wie lange unsere
Webseite besucht wird und welche Unterseiten besucht werden. So kdnnen wir sehen, welche Bereiche unserer Webseite besonders interessant fur den Nutzer sind. Performance Cookies ermoglichen die
Analyse lhres Surfverhaltens zu dem Zweck der Optimierung unseres Onlineangebots. Rickschlisse auf Sie als Nutzer sind nicht méglich.

Es kénnen Marketing Cookies von Drittanbietern auf Ihrem Endgerat gesetzt werden. Zweck ist im Rahmen des Onlinemarketings die Analyse des Nutzerverhaltens tber mehrere Webseiten Uber einen langeren
Zeitraum hinweg, um entsprechend personalisierte Werbung zu platzieren.


https://www.mauve.de/datenschutz

Sie kénnen Ihre Browser-Einstellung entsprechend Ihren Wiinschen konfigurieren und die Annahme von Cookies ablehnen. Wir weisen Sie darauf hin, dass Sie dann eventuell nicht alle Funktionen dieser
Webseite nutzen kdnnen.

Die Verwendung von Cookies erfolgt entweder aufgrund Ihrer Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO oder im Rahmen unserer berechtigten Interessen an einer funktionsfahigen Webseite nach Art. 6
Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO.

8. Zahlungsdienstleister

Die Verarbeitung personenbezogener Daten durch einen Zahlungsdienstleister erfolgt auf Grundlage von Artikel 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO zum Zweck der Vertragsabwicklung und nur in dem daftr erforderlichen
Mal3e sowie im Rahmen unserer berechtigten Interessen gem. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO, Ihnen verlassliche und sichere Zahlungsprozesse anbieten zu kénnen. Die Verantwortung fur den
datenschutzkonformen Umgang der vom Zahlungsanbieter erhobenen und verarbeiteten Daten liegt beim jeweiligen Zahlungsanbieter.

PayPal

Bei Zahlung mittels einer von PayPal bereitgestellten Zahlungsart (Lastschrift, Kreditkarte, Ratenzahlung oder Kauf auf Rechnung) erfolgt die Zahlungsabwicklung tiber den Zahlungsdienstleister PayPal (Europe)
S.ar.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg (kurz ,PayPal*).

Wenn Sie sich fur eine Zahlmethode von PayPal entscheiden, werden Sie auf die Webseite von PayPal weitergeleitet. Fur die Nutzung dieses Dienstes erhebt, verarbeitet und speichert PayPal die
Transaktionsdaten, wie z.B. den gezahlten Betrag, technische Nutzungsdaten und Standortdaten. PayPal behalt sich fir die oben genannten Zahlungsarten die Durchfiihrung einer Bonitatsauskunft vor. Hierflr
werden lhre Zahlungsdaten gegebenenfalls gemaf Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO auf Basis des berechtigten Interesses von PayPal an der Feststellung lhrer Zahlungsfahigkeit an Auskunfteien weitergegeben.

Weitere datenschutzrechtliche Informationen entnehmen Sie bitte der Datenschutzerklarung von PayPal: https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full

PayPal Checkout
Bei Zahlung Gber PayPal Checkout erfolgt die Zahlungsabwicklung Uber den Zahlungsdienstleister PayPal (Europe) S.ar.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg (kurz ,PayPal").

Die zur Verfigung stehenden Zahlungsoptionen werden im Checkout angezeigt. Hierbei kann es sich um Rechnungskauf, Kreditkartenzahlung, Zahlung einer alternativen Zahlmethode (z.B. giropay, Sofort),
PayPal Ratenzahlung, Bezahlung nach 30 Tagen, hinterlegte Kreditkarte oder Bankkonto, Lastschrift sowie Kreditkartenzahlung von PayPal handeln. Fur die Zahlarten Rechnungskauf, Kreditkartenzahlung sowie
bei Zahlungen Uber die Alternativen Zahlungsmethoden (z.B. giropay, Sofort) wird kein PayPal-Kundenkonto bendtigt.

Wenn Sie sich fur eine Zahlmethode von PayPal entscheiden, werden Sie auf die Webseite von PayPal weitergeleitet. Fur die Nutzung dieses Dienstes erhebt, verarbeitet und speichert PayPal die
Transaktionsdaten, wie z.B. den gezahlten Betrag, technische Nutzungsdaten und Standortdaten. PayPal behélt sich fur die oben genannten Zahlungsarten die Durchfihrung einer Bonitatsauskunft vor und
entscheidet nach eigenem Ermessen, ob dem Kunden die entsprechend ausgewahlte Zahlungsart angeboten wird. Hierfiir werden Ihre Zahlungsdaten gegebenenfalls gemaf Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO auf
Basis des berechtigten Interesses von PayPal an der Feststellung Ihrer Zahlungsfahigkeit an Auskunfteien weitergegeben.

Ein Rechnungskauf im Rahmen des PayPal Checkouts erfolgt — sofern angeboten — tber die Ratepay GmbH, Franklinstral3e 28-29, 10587 Berlin (Datenschutzerklarung abrufbar unter:
https://www.ratepay.com/datenschutz/ ).

Weitere datenschutzrechtliche Informationen entnehmen sie bitte den Datenschutzinformationen von PayPal:

https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/creditref?locale.x=de DE

Amazon Pay


https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full
https://www.ratepay.com/datenschutz/
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/creditref?locale.x=de_DE

Wenn Sie sich fur die Zahlungsart ,Amazon Pay" entscheiden, so erfolgt die Zahlungsabwicklung tiber Amazon Payments Europe s.c.a., 38 avenue J.F. Kennedy, L-1855 Luxemburg (“Amazon Payments”).
Amazon Payments ist die "verantwortliche Stelle" der fiir den Service gesammelten und verarbeiteten personenbezogenen Informationen und kann diese Informationen bei Bedarf an die Firma Amazon Payments
UK Limited weiterleiten, die im Zusammenhang mit dem Service ebenfalls als verantwortliche Stelle fungieren wird. Amazon EU SARL, Amazon Services Europe SARL und Amazon Media EU SARL, alle drei
ansassig in 38 avenue J.F. Kennedy, L-1855, Luxemburg, sind Datenverarbeiter der fir den Service gesammelten Informationen.

Wenn Sie sich fur die Zahlart Amazon Pay entscheiden, werden Sie auf die Bezahlseite von Amazon weitergeleitet und kénnen sich dort mit lhrem Amazon-Kundenkonto anmelden und den Einkauf abschliel3en.
Fur die Nutzung dieses Dienstes erhebt, verarbeitet und speichert Amazon Payments die Transaktionsdaten, wie z.B. den gezahlten Betrag, technische Nutzungsdaten und Standortdaten. Amazon Payments
behélt sich auf Basis seines berechtigten Interesses gem. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO an der Feststellung der Kreditfahigkeit des Kunden die Durchflihrung einer Bonitatsauskunft vor. Im Rahmen der
Bonitatspriufung kann Amazon Payments hierzu Punktemethoden oder Drittanbieter einsetzen, um Kreditrisiken zu bewerten.

Néahere Informationen zum den Nutzungsbedingungen und Datenschutzbestimmungen von Amazon erhalten Sie hier:

https://pay.amazon.de/help/201212490?Id=NSGoogle (Amazon Payments Europe Datenschutzbestimmungen)

https://pay.amazon.de/help/201751590 (Amazon Payments Europe Nutzungsvereinbarung — Privatkonten)

https://pay.amazon.de/help/201751600 (Amazon Payments UK Datenschutzbestimmungen)

Kreditkarte

Bei Zahlung mittels Kreditkarte erfolgt die Zahlungsabwicklung Gber einen Zahlungsdienstleister. Entscheiden Sie sich fir die Zahlungsoption Kreditkarte, so werden Sie auf die Webseite des
Zahlungsdienstleisters weitergeleitet. Dieser erhebt und verarbeitet zur Abwicklung der Zahlung die erforderlichen personenbezogenen Daten, wie z.B. Thren Namen, die Kreditkartennummer, die Giltigkeitsdauer
der Kreditkarte und die Prufziffer.

Zahlungsdienstleister sind:

Kreditkarte

Bei Zahlung mittels Kreditkarte erheben und verarbeiten wir zur Abwicklung der Zahlung die erforderlichen personenbezogenen Daten, wie z.B. Ihren Namen, die Kreditkartennummer, die Gultigkeitsdauer der
Kreditkarte und die Prufziffer und geben diese zur Abrechnung an Ihre Kreditkarteninstitut weiter.

9. Bonitatsauskiunfte

Im Falle der Zahlungsart ,Rechnung“ kénnen wir bei Vertragsabschlissen auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO zum Zwecke der Kreditprifung und Bonitatsiberwachung ggf. Bonitatsinformationen
von spezialisierten Finanzdienstleistungsunternehmen (Auskunfteien) abrufen. Dieses Interesse ist als berechtigt im Sinne der vorgenannten Vorschrift anzusehen.

Die Verarbeitung der bei der jeweiligen Auskunftei gespeicherten Daten erfolgt aus schutzwirdigen Grinden des Glaubiger- und Kreditschutzes, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten regelmafig
Uberwiegen oder dient der Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

10. Analysedienste

Wir setzten keine Analysedienste ein.

11. Social Media Dienste

Wir setzen keine Social Media Dienste ein.


https://pay.amazon.de/help/201212490?ld=NSGoogle
https://pay.amazon.de/help/201751590
https://pay.amazon.de/help/201751600

12. Andere Onlinedienste

Auf unseren Internetseiten greifen wir auf Grundlage lhrer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO oder im Rahmen unseres berechtigten Interesses an einer optimalen Vermarktung unseres Angebots
gem. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO auf Online-Dienste und Werbeinstrumente der nachstehend aufgefiihrten Unternehmen zuriick. Sofern erforderlich, wurde mit dem in Anspruch genommenen Dienstleister ein
Auftragsverarbeitungsvertrag gem. Art. 28 Abs. 3 S. 1 DSGVO geschlossen. Die Verantwortung fur den datenschutzkonformen Betrieb ist durch deren jeweiligen Anbieter zu gewahrleisten.

Sie kénnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung der Browser-Software verhindern; wir weisen jedoch darauf hin, dass in diesem Fall gegebenenfalls nicht sdmtliche Funktionen
dieser Webseite vollumfanglich nutzbar sind.

Bewertungstool

Sie haben die Mdglichkeit, eine Bewertung Uber unseren Service und die bei uns erworbenen Produkte abzugeben. So kdnnen Sie nach Abschluss des Vertrages die Transaktion bewerten und ggfs.
kommentieren. Hierzu arbeiten wir mit einem Drittanbieter zusammen. Hierbei kann es zur Ubermittlung personenbezogener Daten, wie z.B. Name, E-Mail-Adresse, Rechnungsnummer sowie der Bewertung
kommen. Auch kann es zu einer Weitergabe z.B. der IP-Adresse kommen. Der Einsatz eines Bewertungssystems erfolgt zu dem Zweck der Optimierung unserer Serviceleistung und der Gewinnung des
Kundenvertrauens.

Um Sie auf diese Mdglichkeit hinzuweisen, kdnnen Sie von uns oder vom Anbieter im Interesse an einer seriosen Bewertung im Rahmen der Kaufabwicklung - Ihre vorherige Einwilligung vorausgesetzt -
kontaktiert werden.

Die Speicherdauer liegt im Verantwortungsbereich des jeweiligen Anbieters.

Anbieter:

Trusted Shops

Wir nutzen das Bewertungstool der Trusted Shops GmbH, Subbelrather Straf3e 15c, 50823 KoIn, Deutschland.
Weitere Informationen tber den Datenschutz bei der Trusted Shops GmbH erhalten Sie unter: https://business.trustedshops.de/impressum#a0_content

Gutesiegel Geprifter Webshop

Auf unserer Webseite ist das Siegel ,Geprufter Webshop* eingebunden. Das Siegel und die damit beworbenen Dienste sind ein Angebot der Tisko Consulting GmbH, Hertzstr.15, 53881 Euskirchen. Bei dem
Aufruf des Siegels speichert der Webserver automatisch ein sog. Server-Lodfile, das z.B. lhre IP-Adresse, Datum und Uhrzeit des Abrufs, Ubertragene Datenmenge und den anfragenden Provider (Zugriffsdaten)
enthalt und den Abruf dokumentiert. Diese Zugriffsdaten werden nicht ausgewertet und spatestens 30 Tage nach Ende |Ihres Seitenbesuchs automatisch geldscht.

Weiteren Informationen Uber den Datenschutz der Tisko Consulting GmbH erhalten Sie unter: https://www.gepruefter-webshop.de/datenschutz/

Gutesiegel Trusted Shops

Auf unserer Webseite ist das Gutesiegel ,Trusted Shops" eingebunden. Das Siegel und die damit beworbenen Dienste sind ein Angebot der Trusted Shops GmbH, Subbelrather Stral3e 15c, 50823 KdIn. Bei dem
Aufruf des Siegels speichert der Webserver automatisch ein sog. Server-Lodfile, das z.B. Ihre IP-Adresse, Datum und Uhrzeit des Abrufs, Ubertragene Datenmenge und den anfragenden Provider (Zugriffsdaten)
enthalt und den Abruf dokumentiert. Diese Zugriffsdaten werden nicht ausgewertet und spatestens 30 Tage nach Ende Ihres Seitenbesuchs automatisch geldscht.

Weitere Informationen tber den Datenschutz der Trusted Shops GmbH erhalten Sie unter: https://www.trustedshops.de/impressum-datenschutz/

Weitere Informationen tber das Gutesiegel der Trusted Shops GmbH erhalten Sie unter: https://www.trustedshops.de/guetesiegel/



https://business.trustedshops.de/impressum#a0_content
https://www.gepruefter-webshop.de/datenschutz/
https://www.trustedshops.de/impressum-datenschutz/
https://www.trustedshops.de/guetesiegel/

Apomio

Auf unserer Webseite befindet sich das Apomio Widget von Apomio GmbH, Pretzfelder Str. 7-11, 90425 Nirnberg, Deutschland.
Nahere Informationen zum Datenschutz von Medizinfuchs erhalten Sie unter:
https://www.apomio.de/information/datenschutzerklaerung

Medizinfuchs

Auf unserer Webseite befindet sich das Medizinfuchs Widget von Medizinfuchs GmbH, Rosenstr. 2, 10178 Berlin, Deutschland.
Néahere Informationen zum Datenschutz von Medizinfuchs erhalten Sie unter:
https://www.medizinfuchs.de/datenschutz.html

Idealo

Auf unserer Webseite befindet sich das Idealo Widget, idealo internet GmbH, Zimmerstr, 50, 10888 Berlin, Deutschland.
Néahere Informationen zum Datenschutz von Idealo erhalten Sie unter:
https://www.idealo.de/legal/datenschutz

Geizhals

Auf unserer Webseite befindet sich das Geizhals Widget von Preisvergleich Internet Services AG, Rothschildplatz 3 Top 3.01, 1020 Wien, Osterreich.
Néahere Informationen zum Datenschutz von Preisvergleich Internet Services AGerhalten Sie unter:
https://unternehmen.geizhals.at/datenschutzerklaerung/

preisvergleichapotheke

Auf unserer Webseite befindet sich das preisvergleichapotheke Widget von Gebrauchs.info, Kohlberg 32, 98634 Wasungen, Deutschland.
Nahere Informationen zum Datenschutz von preisvergleichapotheke erhalten Sie unter:
https://www.preisvergleichapotheke.de/datenschutz

DIMDI

Auf unserer Webseite befindet sich das DIMDI Widget, Bundesinstitut fir Arzneimittel und Medizinprodukte (BfArM) Dienstsitz Kéln, Waisenhausgasse 36-38a, 50676 Koln, Deutschland.
Néahere Informationen zum Datenschutz von DIMDI finden Sie unter:
https://www.dimdi.de/dynamic/de/datenschutz/

13. Betroffenenrechte
Sie haben das Recht:

e gemalR Art. 15 DSGVO Auskunft Gber lhre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten zu verlangen. Insbesondere kénnen Sie Auskunft Uber die Verarbeitungszwecke, die Kategorie der
personenbezogenen Daten, die Kategorien von Empfangern, gegentuber denen Ihre Daten offengelegt wurden oder werden, die geplante Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung,
Loschung, Einschréankung der Verarbeitung oder Widerspruch, das Bestehen eines Beschwerderechts, die Herkunft ihrer Daten, sofern diese nicht bei uns erhoben wurden, sowie Gber das Bestehen einer
automatisierten Entscheidungsfindung einschlief3lich Profiling und ggf. aussagekraftigen Informationen zu deren Einzelheiten verlangen;

e gemalR Art. 16 DSGVO unverzuglich die Berichtigung unrichtiger oder Vervollstandigung Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen;


https://www.apomio.de/information/datenschutzerklaerung
https://www.medizinfuchs.de/datenschutz.html
https://www.idealo.de/legal/datenschutz
https://unternehmen.geizhals.at/datenschutzerklaerung/
https://www.preisvergleichapotheke.de/datenschutz

e gemal Art. 17 DSGVO die Léschung Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit nicht die Verarbeitung zur Ausiibung des Rechts auf freie Meinungsaufl3erung und
Information, zur Erfullung einer rechtlichen Verpflichtung, aus Grinden des 6ffentlichen Interesses oder zur Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsansprtichen erforderlich ist;

e gemalR Art. 18 DSGVO die Einschrankung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit die Richtigkeit der Daten von Ihnen bestritten wird, die Verarbeitung unrechtmafig ist, Sie
aber deren L6schung ablehnen und wir die Daten nicht mehr benétigen, Sie jedoch diese zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen bendtigen oder Sie gemal3 Art. 21
DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben;

e gemal Art. 20 DSGVO lhre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesebaren Format zu erhalten oder die Ubermittlung an einen
anderen Verantwortlichen zu verlangen;

e gemal Art. 7 Abs. 3 DSGVO lhre einmal erteilte Einwilligung jederzeit gegentber uns zu widerrufen. Dies hat zur Folge, dass wir die Datenverarbeitung, die auf dieser Einwilligung beruhte, fir die Zukunft
nicht mehr fortfihren durfen und

e gemal Art. 77 DSGVO sich bei einer Aufsichtsbehérde zu beschweren, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten rechtswidrig erfolgt ist. In der Regel kdnnen Sie
sich hierfir an die Aufsichtsbehdrde Ihres Ublichen Aufenthaltsortes oder Arbeitsplatzes oder unseres Sitzes wenden.

14. Widerspruchsrecht

SOFERN IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN AUF GRUNDLAGE VON UNSEREN BERECHTIGTEN INTERESSEN GEMASS ART. 6 ABS. 1 S. 1 LIT. F DSGVO VERARBEITET WERDEN, HABEN SIE
DAS RECHT, GEMASS ART. 21 ABS. 1 DSGVO WIDERSPRUCH GEGEN DIE VERARBEITUNG IHRER PERSONENBEZOGENEN DATEN EINZULEGEN, SOWEIT DAFUR GRUNDE VORLIEGEN, DIE SICH
AUS IHRER BESONDEREN SITUATION ERGEBEN. IN DER FOLGE VERARBEITEN WIR IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN NICHT MEHR, ES SEI DENN, WIR KONNEN ZWINGENDE
SCHUTZWURDIGE GRUNDE FUR DIE VERARBEITUNG NACHWEISEN, DIE IHRE INTERESSEN, RECHTE UND FREIHEITEN UBERWIEGEN ODER DIE VERARBEITUNG DIENT DER
GELTENDMACHUNG, AUSUBUNG ODER VERTEIDIGUNG VON RECHTSANSPRUCHEN.

SIE KONNEN EBENSO WIDERSPRUCH GEM. ART. 21 ABS. 2 DSGVO GEGEN DIE VERARBEITUNG VON PERSONENBEZOGENEN DATEN DURCH UNS EINLEGEN, DIE GEMASS ART.6 ABS.1S.1
LIT. F DSGVO ZUM ZWECKE DER DIREKTWERBUNG VERARBEITET WERDEN MIT DER FOLGE, DASS WIR IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN NICHT MEHR ZUM ZWECKE DER
DIREKTWERBUNG VERARBEITEN.

MOCHTEN SIE VON IHREM WIDERRUFS- ODER WIDERSPRUCHSRECHT GEBRAUCH MACHEN, GENUGT EINE E-MAIL AN DIE IM IMPRESSUM GENANNTE E-MAIL-ADRESSE.

15. Datensicherheit

Wir verwenden innerhalb des Webseite-Besuchs das verbreitete SSL-Verfahren (Secure Socket Layer) in Verbindung mit der jeweils héchsten Verschlisselungsstufe, die von Ihrem Browser unterstitzt wird. In
der Regel handelt es sich dabei um eine 256 Bit Verschlisselung. Falls Ihr Browser keine 256-Bit Verschlisselung unterstitzt, greifen wir stattdessen auf 128-Bit v3 Technologie zurtick. Ob eine einzelne Seite
unseres Internetauftrittes verschlisselt Gbertragen wird, erkennen Sie an der geschlossenen Darstellung des Schissel- beziehungsweise Schloss-Symbols in der unteren Statusleiste Ihres Browsers.

Wir bedienen uns im Ubrigen geeigneter technischer und organisatorischer SicherheitsmaRnahmen, um lhre Daten gegen zuféllige oder vorsatzliche Manipulationen, teilweisen oder vollstandigen Verlust,
Zerstorung oder gegen den unbefugten Zugriff Dritter zu schiitzen. Unsere SicherheitsmalRnahmen werden entsprechend der technologischen Entwicklung fortlaufend verbessert.

16. Aktualitat und Anderung dieser Datenschutzerklarung
Diese Datenschutzerklarung ist aktuell gultig.

Durch die Weiterentwicklung unserer Webseite und Angebote dariber oder aufgrund geanderter gesetzlicher beziehungsweise behordlicher Vorgaben kann es notwendig werden, diese Datenschutzerklarung zu
andern. Die jeweils aktuelle Datenschutzerklarung kann jederzeit auf dieser Webseite von Ihnen abgerufen und ausgedruckt werden.



